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Snazime sa pre vas ponuknut’ kvalitné vyrobky od overenych dodavatelov. Ak sa napriek tomu stane, ze
vyrobok prestane fungovat, alebo je poskodeny zaistime vam opravu, vymenu vyrobku alebo vam
vratime peniaze. Pred zacatim reklamacie si prosim
precitajte reklamacny poriadok na stranke: www.vigorshop.cz Vasa staznost bude vybavena co najskor
prostrednictvom e-mailu, telefonicky vas budeme kontaktovat; iba ak to bude nevyhnutné. Staznosti
vybavujeme iba e-mailom, pretoze je jednoduchsie ich sledovat a na ich rychle a efektivne vybavenie st
VO V&csine
pripadov potrebné dokumenty alebo fotografie.

kontakt@vigorshop.cz

V pripade vratenia tovaru kontaktujte nas tiez cez tuto adresu, a my
vam vybavime spatnu dopravu pre tovar.
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REKLAMACN| FORMULAR

Cislo objednavky:
Jméno:
Adresa:
Telefon:
E-mail:
Datum reklamace:

Moznosti navrhu reklamace: A-oprava

Reklamované zbozi:
Duvod reklamace:

B-vymeéna
C-vraceni penéz

D- odstoupeni od kupni smlouvy



